
Handbuch für offizielle Coin-Händler 
Dieses Handbuch dient als Leitfaden für die Zusammenarbeit mit unseren exklusiven, 
selbstständigen Coin-Händlern. Es regelt den Bewerbungsprozess, die Einkaufsbedingungen, 
die technische Abwicklung sowie den Support. 

1. Einführung & Das Partnerprogramm 
●​ Exklusivität und Bewerbung: Der Vertrieb von Coins als selbstständiger Händler ist ein 

exklusives Programm. Da die Anzahl der aktiven Coin-Händler stark limitiert ist, ist eine 
offizielle Bewerbung erforderlich. 

●​ Deine Margen-Vorteile: Als registrierter Coin-Händler profitierst du von einem 
dauerhaften Rabatt von 25 % im Vergleich zu den regulären Preisen in unserem 
Webshop. 

2. Vertriebskanäle 
Als Partner hast du die volle Flexibilität, wie und wo du deine erworbenen Coins an die 
Community weitergibst. Erlaubte Kanäle sind: 

●​ In-App: Direktvertrieb an Nutzer innerhalb der App. 
●​ Eigene Channels: Über deine eigene Webseite oder deinen eigenen Online-Shop. 
●​ Drittanbieter-Plattformen: Der Verkauf über etablierte Marktplätze und externe 

Plattformen ist ebenfalls gestattet. 

3. Bewerbungsvoraussetzungen & Abrechnung 
●​ Gewerbenachweis: Für die Freischaltung als offizieller Wiederverkäufer ist die 

Einreichung eines gültigen Gewerbenachweises zwingend erforderlich. 
●​ Monatliche Abrechnung: Auf Wunsch des Coin-Händlers wird jeden Monat eine 

Sammelrechnung über die gesamten Aufladungen des vergangenen Monats erstellt und 
bereitgestellt. 

4. Bestellprozess & Zahlungsbedingungen 
Der Einkauf von Coins für Händler ist an klare Rahmenbedingungen geknüpft: 

●​ Mindestbestellwert: Pro Bestellvorgang gilt ein Mindestbestellwert von 250 €. 
●​ Zahlungsart: Die Bezahlung der Coin-Bestellungen erfolgt ausschließlich per 

Banküberweisung (Vorkasse) auf unser angegebenes Bankkonto. 

5. Bereitstellung & Auslieferung 
●​ Bearbeitungszeit: Nach erfolgreichem Zahlungseingang auf unserem Bankkonto werden 

die Coins innerhalb von einem Werktag gutgeschrieben. 
●​ Servicezeiten: Die Bearbeitung und Gutschrift erfolgen von Montag bis Freitag. Sobald 



die Coins auf dem Händlerkonto verfügbar sind, können sie direkt an die Endkunden 
weiterverkauft werden. 

6. Technischer Transfer zum Endkunden 
Für die Weitergabe der Coins vom Händler an den Endkunden stehen zwei Schnittstellen zur 
Verfügung: 

●​ In-App-Transfer: Die manuelle und direkte Übertragung der Coins erfolgt unkompliziert 
über die App an den jeweiligen Nutzer. 

●​ Automatisierte API-Aufladung: Wahlweise steht Händlern eine API-Schnittstelle zur 
Verfügung, um Aufladungen automatisch bei einem Kauf über die eigene Webseite oder 
Drittplattformen anzustoßen. 

7. WordPress & WooCommerce 
Automatisierungs-Plugin (Optional) 
Es besteht die Möglichkeit, für eine vorhandene Webseite ein spezielles WordPress-Plugin zu 
erwerben, welches die Aufladungen vollautomatisch über die API unserer App durchführt. 

●​ Kosten: 250 € netto (einmalig). 
●​ System-Voraussetzungen: 

1.​ Eine eigene Website / Webhosting (muss für WordPress geeignet sein und 
mindestens 1 anlegbare Datenbank unterstützen). 

2.​ Eine aktive Installation von WordPress & WooCommerce auf der Website. 
●​ Funktionsweise: Nach dem Erwerb erhaltet Ihr ein Plugin, welches Ihr lediglich auf Eurer 

WordPress-Seite hochladen müsst. Nach der Konfiguration verfügt Ihr über einen 
eigenständigen Shop mit automatischer Aufladung über unsere App-API und könnt 
weltweit Coins an Benutzer verkaufen! 

8. Support & Kommunikation 
●​ WhatsApp-Supportgruppe: Jeder freigeschaltete Coin-Händler erhält exklusiven Zugriff 

auf eine dedizierte WhatsApp-Supportgruppe. 
●​ Erreichbarkeit: Über diese Gruppe kann an Werktagen jederzeit direkt mit unseren 

Mitarbeitern kommuniziert werden, um schnelle Hilfe bei Fragen oder technischen 
Anliegen zu erhalten. 

Bei Fragen oder Problemen helfen wir Euch zu allen Themen natürlich gerne weiter. Weitere 
Informationen erhaltet Ihr direkt bei uns. 
Euer elPortalO Team 
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